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Integritetsskyddspolicy
Hur vi behandlar dina personuppgifter

Vi p& Osterbymo Hardwood AB bryr oss om din personliga integritet. Vi efterstrivar en éppenhet
gentemot dig som registrerad och arbetar standigt for en hog niva av tekniskt och organisatoriskt
skydd av personlig information.

Denna integritetspolicy beskriver vilka typer av personuppgifter vi kan komma att behandla och i
vilket syfte vi behandlar dem. Vi redogo6r ocksa for var behandling av personuppgifter samt vilka val
och vilka rattigheter du har i relation till den. Vi ber dig ldsa igenom var integritetspolicy noggrant och
gora dig inforstadd med dess innehall.

Denna integritetspolicy rér behandling av personuppgifter som sker inom ramen for Osterbymo
Hardwood och for 6vriga i koncernen ingdende bolag. Vi ar personuppgiftsansvariga da vi bestammer
dndamal och medel med behandlingen av dina personuppgifter. Det ar till oss du ska vdanda dig med
fragor eller synpunkter kring var hantering av dina personuppgifter.

Personuppgifter som behandlas

Personuppgifter avser uppgifter som kan direkt eller indirekt hanforas till dig. Vi kan komma att
hantera foéljande personuppgifter som kan hanforas till dig som kund:

e namn
e adress

e e-postadress

o telefonnummer

e orderinformation

e annan information som du lamnar vid dina kontakter med oss

Andamaélet med behandlingen och rittsliga grunder

Vi behandlar dina personuppgifter fér andamalet att hantera intresseanmalningar och forberedande
av avtal, administrera vara kontaktrelationer, leverera varor och tjanster kopplat till avtalet, samt
marknadsfora vara varor och tjanster. Behandlingen sker pa basis av att det ar nddvandigt for att vi
ska kunna fullgora vart avtal med dig samt for vart berattigade intresse av att na ut med
marknadsforing.

Lagring av personuppgifter

Vi lagrar inte dina personuppgifter langre dn vad som ar nédvandigt for att uppfylla &ndamalet med
behandlingen. Om kontaktférhallandet med oss upphor, lagrar vi ditt namn, din adress, din e-
postadress och ditt telefonnummer i marknadsféringssyfte i hogst ett ar efter det att
kontaktforhallandet upphorde.

Vi behandlar alltid dina personuppgifter i den utstrackning och under den tid vi ar skyldiga att gora
det enligt gallande lagar.
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I den man dina personuppgifter inte langre ar nédvandiga for att uppfylla andamalet med
behandlingen, eller behandlingen av annan anledning inte langre skulle vara tillaten, sa anonymiseras
eller raderas uppgifterna.

Overforing av personuppgifter

Dina uppgifter kan komma att delas mellan bolagen inom koncernen i de fall detta ar nddvandigt pa
grund av koncerngemensamma funktioner.

Vi kan komma att lamna ut dina personuppgifter till vara personuppgiftsbitraden, t.ex. bolag som t ex
behover anlitas betrdffande garanitansprak, tillhandahaller var e-handelsplattform, arbetar med
fakturaadministration eller IT- och molntjanster. | sddana fall ingas personuppgiftsbitradesavtal som
sakerstaller att dina personuppgifter endast behandlas i enlighet med denna integritetspolicy. Vi
saljer inte, handlar eller pa annat satt 6verfor din personliga information till utomstaende parter.

Cookies

Webbplatsen anvander s.k. cookies i syfte att anpassa din anvandarupplevelse och forbattra
webbplatsen. Cookies dr sma textfiler som lagras pa vara besokares dator och som ar mojliga att
anvanda for att folja vad en besdkare gor pa var webbplats.

Det finns tva typer av cookies: (i) en permanent cookie som ligger kvar pa besdkarens dator under en
bestamd tid och (ii) en sessionscookie lagras endast under besdket pa webbplatsen. Sessionscookies
forsvinner nar du stanger din webblasare.

Cookies behandlas med stod av ditt samtycke. Om du inte accepterar att cookies anvands kan du
stanga av cookies i din webblasares sdkerhetsinstallningar. Du kan dven stélla in webbl&dsaren sa att
du far en fraga varje gang en webbplats forsoker placera en cookie pa din dator. Genom webbladsaren
kan ocksa tidigare lagrade cookies raderas. Se webbl&sarens hjalpsidor for mer information. Vidare
kan du ndr som helst radera cookies manuellt fran din harddisk.

Observera att om du valjer att inte acceptera cookies kan funktionaliteten komma att begrénsas pa
vissa webbsidor.

| viss utstrackning anvander vi Google Analytics for 6ka din upplevelse med anpassade erbjudanden.
Dina rattigheter
Ratt till tillgdng

Du har ratt till information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig och att fa tillgang till dessa
personuppgifter kostnadsfritt en gang per ar. Du har ratt att 6verfora sddana uppgifter till en annan
personuppgiftsansvarig (dataportabilitet).

Rdtt till riittelse

Du har ratt att fa felaktiga personuppgifter som rér dig rattade av oss utan onddigt dréjsmal. Du har
dven med beaktande av andamalet med behandlingen ratt att i vissa fall komplettera ofullstandiga
personuppgifter.
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Rditt att bli glémd

Under vissa omstandigheter har du ratt att fa dina personuppgifter raderade av oss, t.ex. om
personuppgifterna inte langre dr nédvandiga for att uppfylla de &ndamal for vilka de samlades in,
eller om personuppgifterna behandlats pa ett olagligt satt. Om behandlingen grundas pa samtycke
kan detta nar som helst aterkallas genom att kontakta foretaget.

Rditt till begrénsning

Du har i vissa fall ratt att krdva att vi begransar behandlingen av dina personuppgifter. Om du t.ex.
bestrider personuppgifternas korrekthet kan du krava att vi begransar behandlingen av dem under
den tid det tar for oss att kontrollera om uppgifterna ar korrekta.

Du har ratt att gora invandningar mot behandlingen av dina personuppgifter i de fall de behandlas
utifran vart berattigade intresse. Vi behdver da pavisa skal som vager tyngre an dina intressen,
rattigheter och friheter for att fa fortsatta behandlingen.

Rdétt att géra invédndningar

Du har nar som helst ratt att géra invandningar mot behandlingen om vi som grund for behandlingen
angett att behandlingen ar nédvandig for andamal som ror vara berattigade intressen.

Rdéitten att klaga

Om du har synpunkter pa var behandling av dina personuppgifter ar du valkommen kontakta oss. Du
har ocksa ratt att lamna in klagomal till Datainspektionen.

Informationsskydd

Vi vidtar en rad olika sdkerhetsatgarder for att skydda dina personliga uppgifter, t ex anvander vi
kryptering for att skydda uppgifter pa mobila enheter och information som 6verférs via internet.
Utifran ett systematiskt riskhanteringsarbete anpassas inférandet av sdkerhetsatgarder i foérhallande
till riskerna vilket sakerstaller ett adekvat skydd. Atgarder for att forebygga och minimera
verkningarna av incidenter som paverkar sidkerheten i natverks- och informationssystem &r
implementerade.

Medarbetare far endast tillgang till de uppgifter som ar noédvandiga for att utfora sitt arbete med
hansyn tagen till de speciella andamalen.

Kontaktuppgifter till personuppgiftsansvarig

Osterbymo Hardwood AB
Fabriksgatan 6
570 60 YDRE

Elizabeth Stdlner
elizabeth@osterbymohardwood.se



